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Nome: JOAO DOS SANTOS

M.
Empresa: SINDICATO DOS TRAB. IND. ALI

Atendimento por telefone (69)9 9972-0307, das 8h as 12h e das 14h as 18h, de segunda a
sexta, ou subsedes do Sintra-Intra nas cidade de:

Porto Velho: (69)3224-1450/9610-7842
Jaru: (69) 9610-7579

Ji-parané: (69)9 9610-7944

Cacoal: (69) 9 9610-8501 / 3441-2248
Pimenta Bueno: (69)9 9610-7640
Vilhena: 69) 9610-6895

S&o Miguel: (69) 9610-7374
Chupinguaia: (69) 99924-0346
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1-O que é o Cartdo SINTRA-CARD?

E um cartao exclusivo aos trabalhadores nas industrias de alimentacdo do Estado de Rondénia(SINTRA-INTRA)
com limite maximo de RS 300,00(Trezentos reais).

2-Qual o periodo de consumo do Cartdo?

O periodo de consumo inicia-se todo dia 16 de cada més e encerra no dia 15 do més subsequente. Sendo assim,
os depdsitos das vendas lancados no sistema do Sintra sdao efetuados até o dia 10 do més subsequente ao
fechamento da fatura, pois o consumo é descontado do trabalhador no 5 dia Gtil de cada més.

3-Como faco pra me conveniar ao SINTRA-INTRA?

Para se conveniar ao Sintra, a empresa deve entrar em contato conosco através do telefone ou indo até uma
de nossas unidades e firmar contrato com o SINTRA-INTRA. Somente sera considerada a adesao apds confirmar
o efetivo pagamento da taxa de adesao.

4-0 que é e qual o valor da taxa de adesao?

A taxa de adesao consiste no pagamento de uma parcela Unica no valor de RS 250,00(duzentos e cinquenta
reais), cobrada por meio de boleto emitido pelo SINTRA-INTRA apds o contrato.

5-Qual o valor da taxa de administracao?

A taxa de administracao € um percentual cobrado sobre o valor do repasse das vendas do periodo, de acordo o
valor estipulado no contrato firmado.

6-Qual a forma e a Data de pagamento?

O pagamento das vendas sao feitos por meio de depdsito em conta bancaria informada no contrato até o dia
10 de cada més e o Sintra-Intra encaminha por e-mail o comprovante de depésito.

7-Como faco para visualizar o relatério de vendas de um periodo?

O Sintra-Intra encaminha por e-mail o relatério de vendas efetuadas no fechamento de cada periodo, porém
é possivel visualizar o mesmo no site www.sintraintra.com.br -no icone Convénios- na aba RELATORIOS.

8-E possivel parcelamento das vendas?

As vendas lancadas no cartdo nao sdo parceladas, pois serao descontadas do trabalhador somente parcela Unica
de até 300,00.

9-Como faco pra cancelar as vendas lancadas de forma indevida?

Caso seja lancado no sistema WEB, valor incorreto ou em duplicidade, o cancelamento deste pode ser solicitado
através do e-mail sintraintra@hotmail.com ou sintraintra@gmail.com, sendo necessario o envio da autorizacao
da venda emitida pelo sistema assinada pelo trabalhador titular do cartao.

10-Além do cartdo SINTRACARD, devo solicitar algum documento de identificacdo?

O cartédo SINTRACARD né&o possui senha. Considerando que somente o Titular do cartao podera utiliza-lo se faz
necessaria a apresentacao de documento de identificacao com foto.

11-0 que devo fazer ANTES de efetuar a venda do produto?

Antes de efetuar a venda é preciso fazer a consulta no site www.sintraintra.com.br do saldo disponivel para
consumo.

12-Como é lancada a venda do cartao SINTRACARD?
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Yol K Para efetuar venda no cartado Sintracard é necessario acessar o site:www.sintraintra.com.br e clicar no
icone CONVENIOS.
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TSN oWRApOSs clicar em convénios, serd redirecionado para a pagina de login. Devera colocar o login da empresa
e clicar em OK para cadastrar a senha.

WNDOugy

\l’y Sistema ConvénioWeb

Por Favor, efetue o seu login:

Login: 1V555

Senha: I ........... |

istema ConvénioWeb

Home
Site Entidade Dados da Conveniada

Lancamentos Nome: Teste
Relatorios

Lanctos/Dia

Endereco: Teste - Teste
76964-084 - Cacoal - RO

Consulta
Documento E-mail: sintraintra@hotmail.com Alterar

Sair Sindicato: Sindicato dos Trab. nas Ind. de Alimentacao do Est. Ronddnia
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TN oY Apods, deve-se fornecer o nimero da inscrigdo contida na parte frontal do cartdo SintraCard

S0y
pF ) SINTRA-CARD

bbbl 9000955

Nome: TESTE
Empresa: SINDICATO DOS TRAB. IND. ALIM.

NN ORH Em seguida, cligue em LOCALIZAR

Sistema ConvénioWeb

Home
site Entidade Localizar Socios/

A0 Socios:

Lancamentos 9000955

LOCALIZAR

Informe a Inscrigasg

Relatorios
Lanctos/Dia

Consulta
Documento

Sair

NN ONH Assim que localizar, clique em cima do nome do titular(lembrando que deve ser apresentado
juntamente com o cartdo Sintra-Card o documento de identjdade com foto):

Sistema CopivénioWeb

Home
site Entidade Socios/Nao Socios

Lancamentos Voltar para Pesquisa
Relatorios

Lanctos/Dia

Inscricdo Nome Empresa Matricula Dig. Sit. Tipo Pagto.
1 FULANO DA SILVA SINDICATO DOS TRAB. IND. ALIM. RONDONIA S Mensalidade

FNolWH Clique novamente sobre o nome do TITULAR (ndo existe dependente pra o cartdo):

Sistema ConvénioWeb

Home
Site Entidade Dependentes

Lancamentos Clique para Selecionar:
Relatorios
Lanctos/Dia
Consulta Nome do Dependente Parentesco Nascimento
Documento N3o ha dependentes cadastrados.

Sair

Titular: 1 - FULANO DA SILVA

Voltar para Pesquisa




ﬁ

FNSNOR:H O cartdo possui limite maximo de RS 300,00 mensal, sendo assim deve se observar o saldo
disponivel. Apds conferencia do saldo basta informar o valor da venda no campo VALOR TOTAL e clicar em

ENVIAR.

Teste
Nova Pesquisa Listas: | Geral por Socio v V

Lanctos/Dia Soco/Nao Soco: 1 - FULANO DA SILVA
Covsulta Matricgla: -
D — Situag3o: Socio  Local Pagamento: Egffpresa - F

Empresa: SINDICATO DOS TRAB. INQ/ALIM. R ONIA
Sair Valor Limite: 300,00 Valor Disponiy€l: X

Tipo Pagto: Mensalidade Data Filigao: 10/07/2014

Dependente:

Data Langamento:|09.05.2016
Documento:|3376
Més Desconto:|4
Ano Desconto:
Data Venamento:
Valor Total:
Parce\as:'1 [ Max. 1
Valor Parcela:
yVNota Fiscal:
Local Nagamento:| Empresa - Folha v

eSCricao:

Observay

Autonzacao:

NN ORH Feito o langamento, clique no icone de impressao.

Home
Site Entidade FULANO DA SILVA

Lancamentos Beneficio Lancamento Ano Més Documento Autorizacdo Valor Total Va
Relatorios Teste 09.05.2016 2016 04 3376 3376 0,00 0,00 24

Lanctos/Dia
Consulta
Documento Todas as Autorizacoes deste Desconto
Sair

Novo Lancamento

NN OR N Apds , clique em imprimir.

atema ConvénioWeb

Home
Site Entidade Autorizacao de Desconto

Lancamentos
Relatorios
Lanctos/Dia

Consulta
Documento

Selecione: Autorizacdo v NO Vias: 2 v

Voltar para a Lista Novo Langamento

Sair
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FNNoOREK Aparecerd duas vias da autorizacdo da venda, devendo uma ficar em posse da empresa e outra
do titular, devidament®ASSINADAS pelo titular.

Candrsanes

Imprimir
Sindicato dos Trab. nas Ind. de Alimentaciio do Est.

&}' Rondénia
Rua Rio Branco, 1286 - Princesa Isabel - 76964-084 - Cacoal - RO

| E Fone/Fax: 069 3441-2248  Site: http//www.sintraintra.com.be

Cacoal, 09 de Maio de 2016,

} Total: 1 pagina

Autorizagio N*: 3376

Salvar como PDF FULANODASILVA (1)

Destino SINDICATO DOS TRAB. IND. ALIM RONDONIA -1 Magriculac
Pareatesco:
Teste Requisicio N 3376
Alterar... Valor Atendimento: RS 0.00 Méw/Ano: 042016
| Total de Parcelass 1 Vencimesto: 090512016
Valor Pascelx RS 0.00
Paginas Tudo O valor acima descrso serd dona folba de titular refeveate a 1* parcela.
|
D 1| FULANO DA SILVA
CPE: RG:
Layout Retrato v iy
- Sindicato dos Trab. nas Ind. de Alimentacio do Est.
= Rondénia
Rua R Branco, 1286 - Pnncesa Isabel - 76964-084 - Cacoal - RO
Tamanho do A4 = Fone/Fax: 069 3441-2248  Site: http//Awww.sintraintra.com.be
SINTRA-INTRA
papel Cacoal, 09 e Maio de 2016,
Autorizagio N°: 3376
r\AargenS Padréo A d FULANODASIINA (1)
SINDICATO DOS TRAB. IND. ALIMLRONDONIA -1 Masriculac
Parcatcwo:
Teste RequisiSo N 3376
Opcd Piqina simplificad Valor Asendimento: RS 0.00 Mé/Ano: 0412016
| pgoes agina simplificada Total de Parcelas 1 Vencimento: 090812016

Valor Parcelx RS 0.00
«| Cabegalhos e rodapés
O valor acuma descnto serd descontado na folha de pagamento $o titular refesente a 1 pascela.

Gréficos de segundo plano

FULANO DA SILVA
CPr: RG:




